LANDKREIS LUNEBURG
DER LANDRAT

Dienstvereinbarung
Uber die Nutzung einer elektronischen SchlieBanlage und eines
Zugangskontrollsystems mit Gegensprechanlage und Klingelkamera

Der Landkreis Lineburg (Arbeitgeber)
- vertreten durch den Landrat -
und der Personalrat des Landkreises Liineburg
-vertreten durch die Vorsitzende-
schlieRBen folgende Dienstvereinbarung

§1
Allgemeines

(1) zZiel und Zweck dieser Vereinbarung ist es, beim Einsatz einer elektronischen SchlieBanlage und eines
elektronischen Zugangskontrollsystems mit Gegensprechanlage und Klingelkamera den Schutz
personenbezogener Daten vor unzulassigem Gebrauch und Zugriff zu gewahrleisten.

(2) Ziel und Zweck des Einsatzes des elektronischen Schlie3- und Zugangskontrollsystems mit
Gegensprechanlage und Klingelkamera ist die Erhohung der Sicherheit fir Personen, Anlagen und
Gegenstande in den Gebauden, der Schutz von Informationen, die Erhéhung der Flexibilitdt gegentber
herkbmmlichen mechanischen Systemen sowie die Reduzierung von Folgekosten.

(3) Eine Leistungs- oder Verhaltenskontrolle findet nicht statt. Personenbezogene oder
personenbeziehbare Daten, die fur eine Leistungs- oder Verhaltenskontrolle geeignet waren durfen,
vorbehaltlich der Regelungen unter § 3 Absatz 5, nicht ausgewertet, in andere Systeme Ubertragen oder
mit anderen Daten verknUpft werden.

(4) Die Zutrittsberechtigungen zu einzelnen Gebauden und Raumen werden nach organisatorischen und
arbeitstechnischen Notwendigkeiten durch den Fachdienst Gebaudewirtschaft in Zusammenarbeit mit
dem Fachdienst Personal und Interne Dienste vergeben.

§2
Geltungsbereich

(1) Der raumliche Geltungsbereich dieser Dienstvereinbarung umfasst die Gebaude 1 bis 6
(Kernverwaltung) und 12 (Konrad-Zuse-Allee) sowie die Schrankenanlagen der Parkplatze Am Graalwall
und NeuetorstralRe in Luneburg und weitere Raumlichkeiten der Dienststelle (z. B. Garagen).

(2) Die Dienstvereinbarung gilt fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Dienststelle. Die Dienststelle
verpflichtet sich, die Dienstvereinbarung ihrem Sinn und Zweck entsprechend auf weitere
zutrittsberechtigte Personen anzuwenden.
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Erheben, Verarbeiten und Auswerten von Daten

(1) Die schlissel- bzw. personenbezogenen Zutrittsberechtigungen zu einzelnen Gebauden bzw.
Schliel3zylindern werden in einer Stammdatei der elektronischen SchlieRanlage gefuhrt und gespeichert.
Diese Stammdatei dient auch der Speicherung von Daten im Sinne des Datenschutzrechts und ist vor
unbefugter Einsichtnahme zu schitzen. Eine Verknupfung dieser Daten mit weiteren Daten ist nicht
zulassig.

(2) Folgende Daten werden in den Zylindern der Schlie3anlage gespeichert: Die SchlieRanlagennummer,
die ZzZylindernummer, Zeitprofile, Feiertage/Sondertage, berechtigte Schliegruppen, gesperrte
Schlisselnummern, Ereignisdatenspeicher (SchlieBungen, Alarme, Systemzusténde).



(3) Folgende Daten werden in den Zugangsschliisseln gespeichert: Die SchlieBanlagennummer, die
Schlisselnummer, individuelle Schlie3berechtigungen, berechtigte Zeitprofile, zeitliche Gultigkeit.

(4) Es erfolgt keine technische Speicherung der Bilder der Klingelkamera. Es handelt sich hierbei um ein
Livebild. Die Speicherung des Bildmaterials Uber einen Bildschirmdruck, die Bildaufnahme mit einem
Handy oder jegliche andere Art der Speicherung der Livebilder ist untersagt.

(5) Die in der SchlieBanlage vorhandenen Daten dirfen nur unter folgender Mal3gabe ausgewertet bzw.
ausgelesen werden:

a) Die Einsichtnahme in die Ereignisdaten ist nur aus aktuellem Anlass und bei hinreichendem
Verdacht auf schwerwiegenden Missbrauch der Zugangsberechtigung oder beziiglich strafbarer
Handlungen erlaubt.

b) Wenn die Funktionsfahigkeit der Anlage Uberpruft werden soll und die Erhebung, Verarbeitung
oder Nutzung der Daten zu diesem Zwecke notwendig ist.

(6) Der Personalrat muss der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung der Daten zustimmen. Die bzw. der
Datenschutzbeauftragte ist vor der Verarbeitung oder Nutzung der Daten zu informieren.

Bei Gefahr in Verzug, sowie im Falle von behordlichen Anordnungen sind Personalrat und
Datenschutzbeauftragte bzw. Datenschutzbeauftragter nachtraglich unverziglich zu informieren.

(7) Die Auswertung der Daten darf ausschlieRlich der Klarung des konkreten und zuvor benannten
Sachverhaltes dienen. Die Auswertung wird im Beisein des Personalrates von den zustandigen
Beschéftigten (Stelleninhaberinnen und Stelleninhaber) des Fachdienstes Gebaudewirtschaft und des
Fachdienstes Informations- und Kommunikationstechnik vorgenommen. Die zustandigen Stellen im
Hause, die Zugriff auf die Dateien (lesend und schreibend) haben, sind dem Personalrat namentlich zu
benennen.

(8) Ereignisdaten werden nach drei Monaten geldscht. Die Dateien sind durch geeignete technische
MalRnahmen vor dem Zugriff durch andere Programme und Systeme zu schiitzen. Die Dienststelle
verpflichtet sich, die Bestimmungen zum Datenschutz einzuhalten.

(9) Personelle MaRRnahmen, die aufgrund der Auswertung aus anderen Griinden als jene, mit der die
Auswertung begriindet wurde durchgefiihrt werden, sind ausnahmslos untersagt und im Falle einer
Zuwiderhandlung nichtig.

(10) Gefundene Zugangsschliissel, die nicht zugeordnet werden kénnen, werden ausschlie3lich durch die
zustandige Mitarbeiterin bzw. den zusténdigen Mitarbeiter des Fachdienstes Gebaudewirtschaft
ausgelesen.
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Rechte und Pflichten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

(1) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden in geeigneter Form eingewiesen.

(2) Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind fur den bestimmungsgeméRen Gebrauch ihres
Zugangsschlissels verantwortlich. Dieser darf nicht an Unbefugte weitergegeben oder benutzt werden,
um Unbefugten den Zugang bzw. Zutritt zu ermdglichen.

(3) Der Verlust des Zugangsschlussels ist unverziglich dem Fachdienst Gebaudewirtschaft anzuzeigen.

(4) Bei Beendigung des Dienst- bzw. Beschéaftigungsverhaltnisses ist der Zugangsschlissel von der
Mitarbeiterin bzw. dem Mitarbeiter unaufgefordert der zustandigen Mitarbeiterin bzw. dem zustandigen
Mitarbeiter des Fachdienstes Gebaudewirtschaft zuriickzugeben.

§5
Einsatz einer Gegensprechanlage mit Klingelkamera

(1) Mittels Touchscreen wéahlen Besucherinnen und Besucher der Kreisverwaltung den aufzusuchenden
Fachdienst in dem jeweiligen Geb&ude aus. Der Anruf erfolgt tiber eine eingerichtete Servicehotline fur
den jeweiligen Fachdienst, auf dem dienstlichen Telefon der in der Servicehotline angemeldeten Stellen.
Die ausgewahlten Stellen sind dem Fachdienst Informations- und Kommunikationstechnik zur Einrichtung
der technischen Voraussetzungen zur Nutzung von den jeweiligen Organisationseinheiten mitzuteilen.
Sobald die zustidndige Stelle den Anruf der Gegensprechanlage annimmt, wird das Livebild der
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Klingelkamera auf dem Monitor des jeweiligen Arbeitsplatzes sichtbar. Die Kameraubertragung endet
automatisch mit dem Offnen der Tiir. Sollte die zustandige Stelle den Anruf nicht entgegennehmen
kénnen, wird nach einem angemessenen Zeitraum eine Bandansage geschaltet und der Anruf beendet.
Die Infothek wird als allgemeine Auskunftsrufnummer an erster Stelle aller Gegensprechanlagen
ausgewiesen. AuRerhalb der Offnungszeiten der Infothek ist eine Bandansage mit Offnungszeiten
geschaltet.

Perspektivisch soll ein smartes Telefonbuch eingerichtet werden. In diesem kénnten zum Beispiel
einzelne Dienstleistungen per Touchscreen ausgewahlt werden.

(2) Die Eingangstiren werden vom Arbeitsplatz per Knopfdruck gedtffnet. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
haben Zugang zu allen Gebauden mit ihrem digitalen Zugangsschlissel.

(3) Die Gegensprechanlage darf nicht von den Beschaftigten des Landkreises angewahlt werden, da
hierdurch eine Ubertragung des Livebildes ohne Sachgrund erfolgen wiirde.

(4) Das Blickfeld der jeweiligen Klingelkamera ist auf die Betrachtung der klingelnden Person zu
beschranken. Die Auswahl des Blickfeldes erfolgt durch den Fachdienst Informations- und
Kommunikationstechnik in Abstimmung mit der bzw. des Datenschutzbeauftragten des Landkreises
Lineburg und dem Personalrat. Die klingelnden Personen werden durch ein gut sichtbares Hinweisschild
auf die Klingelkamera aufmerksam gemacht.

(5) Die Funktionszeiten der Gegensprechanlage mit Klingelkamera werden vom Fachdienst Informations-
und Kommunikationstechnik individuell mit den einzelnen Fachdiensten abgestimmt. Auf3erhalb der
vereinbarten Zeiten ist eine automatische Bandansage geschaltet.

86
Inkrafttreten

(1) Die Dienstvereinbarung tritt zum 15.07.2022 in Kratft.

(2) Sofern einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sind oder werden, wird davon die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die Unterzeichnenden dieser Vereinbarung
verpflichten sich nach Bekanntwerden einer eventuellen Unwirksamkeit schnellstméglich eine neue
Regelung zu treffen, die dem gewollten Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung so weit wie
maoglich entspricht.

(3) Eine Erweiterung oder Anpassung ist einvernehmlich zwischen den Parteien dieser Vereinbarung
jederzeit mdoglich, sofern weiterer Regelungsbedarf besteht.

(4) Die Kiundigung der Dienstvereinbarung bedarf der Schriftform und kann mit einer Frist von 6 Monaten
zum Ende eines jeden Kalenderjahres erfolgen.

LUneburg, den 04.07.2022 Lineburg, den 04.07.2022
gez. Jens Bother gez. Anja Ohlhagen
Landrat Personalratsvorsitzende
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